ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN DES
NIEDERLANDISCHEN AUSBAUGEWERBES FUR
GESCHAFTSKUNDEN

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen wurden von der Nederlandse Ondernemersvereniging voor
Afbouwbedrijven (niederlandischer Unternehmerverband fir Ausbaubetriebe, abgekirzt: NOA) verabschiedet.
Die Hinterlegung erfolgte bei der Kamer van Koophandel (Handelskammer) in Utrecht am 12. Juni 2018 unter der

Nummer 30171023.

ARTIKEL 1 - BEGRIFFSBESTIMMUNG 3.5 Das Angebot muss immer als Ganzes verstanden werden; ein

Fir die vorliegenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten die Angebot oder eine Preisangabe, das bzw. die aus mehreren

folgenden Begriffsbestimmungen: Teilen besteht, kann nicht teilweise angenommen werden.

1.1 Auftragnehmer oder Lieferant: der Benutzer dieser Allgemeinen 3.6 Der Vertrag gilt ebenfalls zu dem Zeitpunkt als geschlossen, zu
Geschaftsbedingungen. dem der Auftragnehmer die Arbeit aufgenommen hat.

1.2 Auftraggeber: die naturliche oder juristische Person (bei der es 3.7 Tatigkeiten und Materialien, die nicht ausdriicklich in einem
sich nicht um einen Verbraucher handelt), die den Auftrag fur Angebot enthalten sind, sind kein Bestandteil der vereinbarten
das Werk erteilt oder mit der dariiber gesprochen wird. Arbeiten oder Lieferungen.

1.3 Auftrag bzw. Werk: alle Téatigkeiten oder Lieferungen, die
angeboten werden oder vereinbart wurden. ARTIKEL 4 - RECHTE UND PFLICHTEN DES AUFTRAGNEHMERS

1.4 Werktag: ein Tag, bei dem es sich nicht um einen allgemein 4.1 Vorbehaltlich anderslautender Vereinbarungen werden die
oder am Ort der Werksdurchfiihrung anerkannten oder einen Tatigkeiten an gewohnlichen Werktagen wahrend der Ublichen
staatlich beziehungsweise im Rahmen eines fiir den Arbeitszeiten des Auftragnehmers durchgefihrt.
Auftragnehmer geltenden Tarifvertrags vorgeschriebenen 4.2 Der Auftragnehmer ist fur den Fall, dass der Auftraggeber trotz
Ruhe- oder Feiertag, Urlaubstag oder anderen kollektiven freien eines entsprechenden Hinweises des Auftragnehmers die
Tage handelt. Durchfuhrung der Tétigkeiten auf einem ungeeigneten

1.5 (Werk-) Tag, an dem Arbeit moglich ist: siehe Art. 9.2. Untergrund oder nach einer ungeeigneten Arbeitsmethode oder

1.6  Schriftlich: unter schriftlich werden auch digitale unter ungeeigneten Umstanden verlangt hat, nicht fur Mangel
Kommunikationsmittel wie E-Mail u.A. verstanden. am durchgefuhrten Werk haftbar.

1.7 Naturstein: Gestein, das ohne menschliches Zutun geformt und
in seiner Zusammensetzung oder Struktur nicht kiinstlich ARTIKEL 5 - RECHTE UND PFLICHTEN DES AUFTRAGGEBERS
verandert wurde, einschlieBlich Materialien, die aus Naturstein 5.1 Falls (Detail-) Zeichnungen mit Hinweisen wie ,MaRe im Werk
und Bindemitteln bestehen. kontrollieren” usw. versehen sind, darf der Auftragnehmer

1.8 Natursteinbauwerke: Bauwerke, in denen Naturstein oder davon ausgehen, dass diese Mal3e vom Auftraggeber selbst
Natursteinverbundstoff verwendet wird. Weitere Angaben zu kontrolliert und fur richtig befunden wurden.

Naturstein und Natursteinbauwerken: siehe Artikel 7. Dariiber hinaus wird der Auftraggeber dem Auftragnehmer

1.9 Personenbezogene Daten: alle vom Auftraggeber stammenden frihestmoglich eine Zeitplanung oder einen Lieferplan zur
Informationen, die eine natirliche Person (,betroffene Person”) Verfligung stellen.
betreffen oder einer natirlichen Person zuzuordnen sind und 5.2 Falls der Lieferplan oder die Zeitplanung nicht auf die
die vom Auftragnehmer im Zusammenhang mit dem Werk im Produktion oder Zeitplanung des Auftragnehmers abgestimmt
Sinne des Wet Bescherming Persoonsgegevens werden kann, ist der Auftragnehmer berechtigt, weitere
(niederlandisches Gesetz zum Schutz personenbezogener Bedingungen zu stellen oder den Auftrag teilweise oder
Daten) und der européischen Datenschutz-Grundverordnung vollsténdig zu widerrufen.
verarbeitet werden. 5.3 Der Auftraggeber muss die Durchfiihrung des Vertrags

ermdglichen.

ARTIKEL 2 - GELTUNGSBEREICH Zu diesem Zweck veranlasst der Auftraggeber unter anderem

2.1 Durch die bloRBe Aufnahme der Tatigkeiten wird davon rechtzeitig, dass die erforderlichen Genehmigungen,
ausgegangen, dass der Auftraggeber mit unserem Angebot Ausnahmegenehmigungen und Verfiigungen sowie die tbrigen
und/oder der Anwendbarkeit unserer Allgemeinen fur den Auftrag bereitzustellenden Angaben oder die daftr
Geschaftsbedingungen einverstanden ist. benétigten Informationen vorliegen.

2.2 Sollte in einem Streitfall dennoch festgestellt werden, dass auch 5.4  Der Auftraggeber hat dafiir zu sorgen, dass von Dritten
die Bedingungen des Auftraggebers gelten, so haben diese durchzufiihrende Arbeiten und/oder Lieferungen, die nicht Teil
Bedingungen im Falle eines Widerspruchs von einer oder des von uns durchzufihrenden Werks sind, so sach- und
mehreren Bestimmungen Vorrang. fristgerecht ausgefihrt werden, dass sich die Durchfuhrung der

2.3 Die Bestimmungen dieses Artikels kénnen nur dann Tatigkeiten oder Lieferungen dadurch nicht verzégert. Tritt
Ubergangen werden, wenn der Auftragnehmer nach Erhalt der dennoch eine Verzdgerung ein, muss der Auftraggeber den
Auftragsbestatigung schriftlich erklart, dass die Allgemeinen Auftragnehmer rechtzeitig davon in Kenntnis setzen.
Geschaftsbedingungen des Auftraggebers anwendbar sind. 5.5 Verzogert sich der Beginn der Arbeiten infolge von nicht vom

2.4 Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten ebenfalls fir Auftragnehmer zu vertretenden Umstanden, muss der
alle spateren Vertrage, die zwischen dem Auftraggeber und Auftraggeber die daraus entstehenden Schaden und Kosten
dem Auftragnehmer geschlossen werden oder zustande ersetzen. In diesem Fall hat der Auftragnehmer das Recht, das
kommen. Ubergabedatum zu verschieben, auch wenn darum nicht

gebeten wurde.

ARTIKEL 3 - ANGEBOT 5.6 Der Auftraggeber tragt die Gefahr fur Schaden, die durch

3.1 Alle Angebote sind freibleibend. Mangel an von ihm zur Verfiigung gestellten oder

3.2 Ein Angebot enthélt, falls mdglich, den Zeitpunkt des Beginns angeforderten Materialien, Hilfsmitteln und Einrichtungen
der Arbeiten. entstehen.

3.3 Der Vertrag kommt durch die Mitteilung der Annahme des 5.7 Empfehlungen, Einrichtungen und Tatigkeiten — die
Angebots durch den Auftraggeber zustande, es sei denn, der gegebenenfalls nach Angaben und Zeichnungen des
Auftragnehmer erklart unmittelbar, dass er das Angebot Auftragnehmers zustande gekommen sind — die die Leistungen
zuriickzieht. des Auftragnehmers beeinflussen oder beeinflussen kénnen,

3.4 Der Auftragnehmer kann nicht zur Einhaltung eines Angebots gehen auf Rechnung und Gefahr des Auftraggebers.
verpflichtet werden, falls der Auftraggeber wissen kann, dass 5.8 Der Auftraggeber muss sicherstellen, dass der Auftragnehmer

das Angebot (oder ein Teil des Angebots) offensichtlich einen
Irrtum oder Schreibfehler enthéalt.

die Arbeit sofort nach Ankunft am Arbeitsort aufnehmen und
wahrend der normalen Arbeitszeiten durchflihren kann.
Tatigkeiten auRerhalb der normalen Arbeitszeiten sind zu
dulden, wenn der Auftragnehmer dies fir notwendig erachtet.



5.9

5.10
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5.12

5.13

5.14

5.15

5.16

5.17

Der Auftraggeber sorgt kostenlos fir:

a) ordnungsgemal befestigte Zufahrtswege zum Arbeitsort, so
dass Material und Ausristung jederzeit in voller Ladung
zum Eingang des Gebaudes gebracht werden kénnen.
Soweit dies nicht der Fall ist, muss der Auftraggeber die
Mehrkosten, insbesondere auch zuséatzliche Arbeitskréfte
fur die Materiallieferung, erstatten.

b) abschliebaren, beleuchteten, trockenen, sauberen
Lagerraum von ausreichender Grof3e zur Lagerung von
Material, Maschinen usw.

c) frost- und hitzegeschitzten Lagerraum fiir die Lagerung von
feuer- oder brandgeféhrlichem und frostempfindlichem
Material.

d) die Entgegennahme von Materialien, die fur die Arbeit
bestimmt sind, und ihre Behandlung gemaR den
Anweisungen auf den Begleitdokumenten und/oder den auf
der Verpackung angebrachten Hinweisen zur Lagerung.

e) Wasser und Elektrizitat, sowohl fir Licht als auch fur
Kraftstrom, mit ausreichender Spannung und so vielen
leicht anzuschlieRenden Steckdosen, dass der
Auftragnehmer sie in einem Radius von 25 Metern
erreichen kann.

f) einen Pausenraum, Waschraum und Toiletten bzw. freien
Zugang zu diesen Raumlichkeiten.

g) ordnungsgemalfe und vorschriftsmafRig nutzbare
Baustellenaufzuge, Geruste und Bauausrustung.

Wenn Arbeiten durchgefuihrt werden missen, ist der

Auftraggeber verpflichtet, dafiir zu sorgen, dass die

Konstruktion mit Glas oder einem anderen lichtdurchlassigen

Material (wind- und wasserdicht) abgedichtet wird, wenn die

Witterungsbedingungen dies erfordern. Der Arbeitsbereich

muss frostfrei und ausreichend beleuchtet sowie ausreichend

gerdumt und frei von Schmutz und Verunreinigungen sein.

Andernfalls ist der Auftragnehmer nicht verpflichtet, die Arbeiten

durchzufuihren und ist der Auftraggeber verpflichtet, alle dem

Auftragnehmer in diesem Zusammenhang entstehenden

Schéden zu ersetzen.

Der Auftraggeber muss Maf3nahmen ergreifen, die

sicherstellen, dass das vom Auftragnehmer ausgefiihrte Werk

nicht beschadigt oder zerstort wird.

Der Auftraggeber stellt sicher, dass gefahrdete Objekte in der

Nahe des vom Auftragnehmer ausgefiihrten Werks vor Beginn

der Arbeiten geschiitzt werden.

Der Auftraggeber hat dafiir zu sorgen, dass Personen, die sich

zum Zeitpunkt der Durchfiihrung der Arbeiten in der Néhe des

Werks aufhalten, vor Beginn der Arbeiten tber damit

verbundene Staub-, Geruchs- oder Larmbelastigung informiert

werden und dass Personen, die nicht beim Auftragnehmer
beschéftigt sind, der Zutritt zu den Bereichen, in denen
gearbeitet wird, wahrend der Arbeit und fiir einen
maoglicherweise vom Auftragnehmer fiir notwendig erachteten

Zeitraum danach untersagt wird.

Der Auftraggeber stellt kostenlos Einrichtungen fiir die

getrennte Sammlung von Chemie- und Bauabféllen zur

Verflgung.

Der Auftraggeber sorgt fir Ordnung und Sicherheit am

Arbeitsplatz. Er sorgt ebenfalls fiir den guten Zustand der zu

verarbeitenden Materialien und der von ihm zur Verfligung

gestellten Ausrustung.

Der Auftraggeber sorgt fir einen ordnungsgemagen

Versicherungsschutz gegen Schaden im Zusammenhang mit

dem Werk sowie den Materialien, Werkzeugen, Maschinen

usw. des Auftragnehmers - einschlie3lich Folge- und

Unterbrechungsschaden - durch Abschluss einer CAR-

Versicherung und/oder Mitversicherung des Auftragnehmers

auf dieser Police.

Kosten, die dadurch entstehen, dass der Auftraggeber die

Verpflichtungen infolge dieser Allgemeinen

Geschéftsbedingungen oder dieses Artikels nicht oder nicht

rechtzeitig erfillt, gehen auf Rechnung und Gefahr des

Auftraggebers.

ARTIKEL 6 - MUSTER, MODELLE, GEISTIGES EIGENTUM

6.1

6.2

Alle in einem Angebot verarbeiteten Angaben dirfen nur im
Zusammenhang mit dem Auftrag oder den
Auftragsverhandlungen verwendet werden.

Alle vom Auftragnehmer stammenden Informationen wie
Zeichnungen, Skizzen, Abbildungen, Muster, Modelle usw., die
im Angebot oder bei der Auftragsdurchfiihrung verwendet
werden, bleiben Eigentum des Auftragnehmers.

6.3

6.4

6.5

Eine Veroffentlichung oder Vervielfaltigung darf nur mit
vorheriger schriftlicher Zustimmung des Auftragnehmers
erfolgen.

Der Auftraggeber stellt den Auftragnehmer von der Haftung fir
Anspriche Dritter im Zusammenhang mit der Verletzung von
Rechten des geistigen Eigentums wie Urheberrechten etc., die
sich aus den vom Auftraggeber zur Verfiigung gestellten
Informationen oder Datentrégern ergeben oder damit in
Zusammenhang stehen, frei.

Wenn der Auftragnehmer ein Modell, Muster oder Beispiel
gezeigt oder zur Verfiigung gestellt hat, wird davon
ausgegangen, dass es nur zu Orientierungszwecken gezeigt
oder zur Verfiigung gestellt wurde: die Beschaffenheit der zu
liefernden Sachen kann von dem Muster, Modell oder Beispiel
abweichen.

Geringfligige Farb- und Strukturunterschiede sind zuléssig. Der
Auftraggeber stellt den Auftragnehmer von der Haftung fur
mogliche Farbabweichungen und/oder Verfarbungen frei.

ARTIKEL 7 - NATURSTEIN

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

Naturstein ist ein Naturprodukt. Natursteinmuster vermitteln
einen Eindruck von Farbe und Struktur. Abweichungen davon
sind unvermeidlich, obwohl der Auftragnehmer versuchen wird,
die Materialien weitgehend aufeinander abzustimmen. Farb-
oder Strukturabweichungen berechtigen niemals zur
Vertragsauflosung. AuBerdem begriinden sie niemals einen
Schadenersatzanspruch, auf3er im Falle von grober
Vertragsverletzung.

Bei Grabsteinen sind kleine GroRenunterschiede zulassig,
sofern die einzelnen Teile zusammenpassen.

Unter Bericksichtigung der nattrlichen Flachenspaltung ist die
Lieferung in unterschiedlichen Starken fiir Quarzit, Schiefer und
ahnliche Gesteinsarten zulassig.

Bei anderen als den unter 7.3 genannten Gesteinsarten ist eine
Toleranz in Lange und Breite von hochstens 2,0 mm bei einer
Starke des verwendeten Materials bis einschlie3lich 5,0 cm
zulassig. Bei einer Starke von 6,0 bis einschlief3lich 10,0 cm
betragt die zulassige Abweichung 3,0 mm und bei einer Starke
von mehr als 10,0 cm betragt die zuléssige Toleranz 4,0 mm.
Wenn diese Gesteinsarten jedoch als Fliesen ,kalt” verlegt oder
gesetzt werden, ist eine Toleranz von 0,5 % zul&ssig.

Fir die im Auftrag angegebenen Mengen an bearbeitetem
Naturstein wird der Inhalt des Steins nach dem kleinsten
definierten Parallelepiped berechnet, wobei Naturstein von
weniger als 10 dm® als Naturstein von 10 dm? gilt.

Bei der Lieferung von Naturstein pro m? wird die Flache des
Natursteins als die des kleinsten definierten Rechtecks
berechnet, wobei die Mindestflache 0,10 m? betragt.

Fir die Berechnung von Flachen- und HohimaRen gelten Teile
von Zentimetern als ganze Zentimeter und wird ab der Ziffer 5
an der Dezimalstelle aufgerundet.

Der Auftraggeber sorgt fur ordnungsgemafe Informationen und
Arbeitsbedingungen, u.a.: die Moglichkeit der vorherigen
Einmessung und Prifung der Verlegebedingungen fur
Naturstein; falls ,vor Ort errichtet” geliefert wird, leistet der
Auftraggeber kostenlos Unterstiitzung und sorgt fur alle daftr
erforderlichen Materialien und Werkzeuge wie Gerlistmaterial,
Hebezeug, Zementmischer und Mauermaterial sowie fur das
ggfs. erforderliche Bedienpersonal. Der Auftraggeber
ermdglicht dem Auftragnehmer im Voraus die Messung und
Prifung. Zu diesem Zweck wird der Auftragnehmer im Voraus
sachdienliche Informationen zur Verfugung stellen und
detaillierte Hbhenmafe und Rasterlinien angeben.

ARTIKEL 8 - TRANSPORTMODALITATEN UND HAFTUNG

8.1

8.2

Die Vertragsparteien vereinbaren, wie und zu welchen
Bedingungen die Lieferungen erfolgen sollen. Wird ,ab Werk”
gewahlt, gilt die Lieferung als vor der Beladung des
Transportmittels erfolgt. Bei der Lieferung ,frei Transportmittel”
gilt die Lieferung als in dem Moment erfolgt, in dem die Ware
auf das Transportmittel verladen wurde. Bei Lieferung ,frei
Baustelle” gilt die Lieferung mit der Entgegennahme vor der
Entladung am vereinbarten Bestimmungsort als erfolgt, wenn
dieser Bestimmungsort mit dem verwendeten Transportmittel
nach Ublichen MaRstében erreicht werden kann. Ist dies nicht
der Fall, kann der Lieferant selbst einen Lieferort bestimmen
und gleichzeitig den Auftraggeber schriftlich benachrichtigen.
Sofern die Lieferung nicht ,ab Werk” erfolgt, bestimmt der
Auftragnehmer die Art des Transports und der Verpackung, es
sei denn, der Auftraggeber hat dem Auftragnehmer
diesbeziiglich besondere Winsche mitgeteilt. Die mit diesen
Wiinschen verbundenen etwaigen Kosten gehen zu Lasten des



8.3

8.4

8.5

Auftraggebers. Werden Materialien verpackt angeliefert, so gilt
das Verpackungsmaterial (Kisten, Paletten, Verschlage usw.)
als in der Lieferung enthalten und erfolgt keine Riicknahme
durch den Auftragnehmer.

Es ist dem Auftragnehmer gestattet, Teillieferungen
vorzunehmen.

Der Auftraggeber stellt sicher und veranlasst, dass alle fur die
ordnungsgemafe Ausfihrung des Auftrags erforderlichen
Informationen vorliegen und sorgt fur die ordnungsgemafie
Entgegennahme der zu liefernden Materialien. Ist dies nicht der
Fall, gelten die Bestimmungen in Artikel 5.17.

Soweit der Auftragnehmer in Bezug auf den Transport in
irgendeiner Form haftet, ist diese Haftung auf die
Entschadigung beschréankt, die die Transportversicherung in
diesem Fall oder in der Regel gewahrt.

ARTIKEL 9 - DURCHFUHRUNGSDAUER, UBERGABEAUFSCHUB

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

Die Frist, in der das Werk tibergeben werden muss, wird in dem
Vertrag falls mdglich entweder in Werktagen, Wochen oder
Monaten, an bzw.in denen Arbeit méglich ist, oder durch
Angabe eines bestimmten Tages ausgedriickt. Ein Zeitplan ist
jedoch niemals bindend oder endgultig.

Falls eine Frist in Werktagen ausgedruckt wird, an denen Arbeit
mdoglich ist, gelten Werktage beziehungsweise halbe Werktage
als Tage, an denen keine Arbeit méglich ist, wenn an diesen
Tagen mindestens vier Stunden beziehungsweise mindestens
zwei Stunden aufgrund von Umsténden, die der Auftragnehmer
nicht zu vertreten hat, nicht gearbeitet werden kann.

Falls die Ubergabe des Werks an einem Tag erfolgen miisste,
bei dem es sich nicht um einen Werktag handelt, gilt der erste
darauf folgende Werktag als vereinbarter Tag der Ubergabe.
Die Frist, in der das Werk tibergeben werden muss, kann nach
Riicksprache verlangert werden.

Wenn sich die Durchfiihrung der Tétigkeiten durch héhere
Gewalt, durch Umsténde, fur die der Auftraggeber die Gefahr
trégt, oder durch vom Auftraggeber oder auf seine
Veranlassung vorgenommene Anderungen des
Leistungsverzeichnisses oder der Ausfuhrung des Werks
verzogert, kann nicht verlangt werden, dass das Werk innerhalb
der vereinbarten Frist Gbergeben wird. In diesem Fall hat der
Auftragnehmer Anspruch auf Fristverlangerung, auch wenn
darum nicht gebeten wurde oder wird.

ARTIKEL 10 - ABNAHME UND GENEHMIGUNG

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

Die Abnahme findet im Anschluss an eine an den Auftraggeber
gerichtete Mitteilung statt, in der das Datum genannt wird, an
dem das Werk nach Ansicht des Auftragnehmers fertiggestellt
sein wird bzw. an dem Datum, an dem das Werk fir den
Auftraggeber erkennbar abgeschlossen ist.

Die Abnahme erfolgt in der Regel innerhalb von acht Tagen
nach dem im vorstehenden Absatz genannten Tag. Der
Auftraggeber hat den Auftragnehmer rechtzeitig, méglichst drei
Tage im Voraus, schriftlich Uber Datum und Uhrzeit der
Abnahme zu informieren.

Nach der Abnahme des Werks wird der Auftraggeber innerhalb
von acht Tagen schriftlich mitteilen, ob das Werk genehmigt
wurde oder nicht. Im letzteren Fall sind die konkreten Mangel
aufzufuhren.

Erfolgt keine Abnahme oder teilt der Auftraggeber nicht
innerhalb von acht Tagen nach der Abnahme schriftlich mit, ob
das Werk genehmigt wurde oder nicht, gilt das Werk als
genehmigt. Das Werk gilt ebenfalls als tibergeben, wenn es in
Gebrauch genommen oder weiterverarbeitet wird. Wenn ein
Teil des Werks in Gebrauch genommen wird, gilt dieser Teil als
genehmigt und Uibergeben.

Geringfligige Méangel, die vor einer noch folgenden
Zahlungsfrist behoben werden kdénnen, stellen keinen Grund fir
die Verweigerung der Genehmigung dar. Der Auftragnehmer ist
verpflichtet, die Mangel im Sinne von Absatz 3 schnellstmdglich
zu beheben.

Falls der Auftrag keine Tatigkeiten, sondern nur die Lieferung
von Materialien beinhaltet, hat der Auftraggeber diese sofort bei
der Lieferung zu prifen und bei Mangeln spéatestens innerhalb
von drei Arbeitstagen schriftlich zu beanstanden. Andernfalls
gelten die gelieferten Waren als genehmigt und erlischt jede
Haftung fir Mangel an den gelieferten Materialien, sofern es
sich nicht um versteckte Mangel handelt.

ARTIKEL 11 - LIEFERUNG UND UBERGABE
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Planungs- oder Lieferzeiten usw. gelten niemals als Endfristen.
Bei Uberschreitung der Lieferzeit, einer Frist oder einer
Ubergabefrist muss der Auftraggeber den Auftragnehmer immer

11.2

11.3

11.4

schriftlich in Verzug setzen und dem Auftragnehmer eine letzte,
angemessene Nachfrist setzen, bevor ein Verzug vorliegt.
Wenn der Auftragnehmer selbst im Werk MaRRe ermitteln,
einmessen oder Angaben im Werk uUberprifen muss, beginnt
die Lieferzeit oder die Ausfiihrungsfrist friihestens an dem
Datum, an dem dies geschieht. Die Ergebnisse dieser
Prufungen oder Messungen werden dem Auftraggeber
schriftlich mitgeteilt.

Das Werk gilt als GUbergeben, wenn das Werk genehmigt wurde
oder nach MaRgabe von Artikel 10 als genehmigt gilt, oder
wenn aus der Mitteilung des Auftraggebers hervorgeht, dass
das Werk genehmigt wurde, oder wenn der Auftragnehmer aus
anderen Grinden berechtigterweise davon ausgehen darf, dass
das Werk genehmigt wurde. Nach der Ubergabe erlischt
jegliche Haftung des Auftragnehmers fir Mangel, die dem
Auftraggeber zum Zeitpunkt der Ubergabe bekannt sind oder
fur ihn ersichtlich hatten sein mussen.

Liefert der Auftragnehmer nur Waren und liegen rechtzeitig
gemeldete Mangel an der gelieferten Ware vor, ist der
Auftragnehmer zur Nachlieferung berechtigt. Sollte dies nicht
maoglich sein, ist der Auftragnehmer zur Auflésung des Vertrags
berechtigt. Der Auftragnehmer haftet nur fir Schaden, falls und
insofern er diese Mangel zu vertreten hat.

ARTIKEL 12 - MEHR- UND MINDERLEISTUNGEN

121

12.2

12.3

Mehrleistungen liegen unter anderem vor, wenn:

a) der Auftraggeber Erganzungen und/oder Anderungen der
vereinbarten Téatigkeiten oder Lieferungen wiinscht, die zu
einer Erhéhung des Aufwands oder Erweiterung des Werks
fuhren oder die das Werk verteuern; alle Tatigkeiten, die
nicht ausdricklich im Angebot oder Auftrag enthalten sind,
gelten nicht als Teil des Werks und stellen Mehrleistungen
dar.

b) der Auftragnehmer Ergénzungen und/oder Anderungen der
vereinbarten Tatigkeiten fur wiinschenswert oder
erforderlich hélt, da dies nach billigem Ermessen des
Auftragnehmers fur eine ordnungsgemafie und kompetente
Durchfuhrung des Werks notwendig ist oder weil neue oder
geanderte (staatliche) Vorschriften dazu Anlass geben.

Falls Mehr- oder Minderleistungen vorliegen, wird der

Auftragnehmer den Auftraggeber davon in Kenntnis setzen und

ihm auch die Konsequenzen fiir den Preis des Werks mitteilen.

Der Auftraggeber erklart sich mit den Mehr- oder

Minderleistungen und deren Folgen einverstanden, wenn er sie

nicht innerhalb von zwei Tagen beanstandet hat oder die Mehr-

oder Minderleistungen durchfiihren lasst.

Mehrleistungen kénnen zwischenzeitlich nach ihrer

Durchfuihrung in Rechnung gestellt und zu den zwischen den

Vertragsparteien vereinbarten Preisen oder zu angemessenen

Preisen vergitet werden. Minderleistungen werden beim

Abschluss des Werks als solche in Rechnung gestellt.

ARTIKEL 13 - PREISE

13.1

13.2

13.3

13.4

Alle Preise und Betrage verstehen sich zuziiglich der
gesetzlichen Umsatzsteuer.

Kosten fir die Erstellung von Voranschlagen, Planen,
Entwiirfen, Abbildungen, Zeichnungen usw. werden vom
Auftragnehmer nicht in Rechnung gestellt, wenn auf der
Grundlage dieser Arbeiten ein Auftrag erteilt wurde.

Falls kein Auftrag erteilt wurde, ist der Auftragnehmer
berechtigt, die Kosten fur die Erstellung von Voranschlagen,
Planen, Entwirfen, Abbildungen, Zeichnungen usw. in
Rechnung zu stellen.

Wenn sich nach Auftragsannahme Materialpreise, Preise fur
Hilfsstoffe und Rohstoffe wie Strom, Preise fiir von Dritten
bezogene Bauteile, Léhne und Gehélter, Sozialabgaben,
staatliche Abgaben, Einfuhrzélle, Abgaben, Steuern wie u.a.
Umsatzsteuer, Frachtkosten und Versicherungspramien
erh6hen, einschliel3lich Preiserh6hungen infolge von
Wechselkursdifferenzen in der Wahrung, in der die Materialien
oder die vom Auftragnehmer zu verwendenden Materialien
beschafft werden, oder wenn sich infolge einer Anderung eines
oder mehrerer der vorgenannten Faktoren die vom
Auftragnehmer zu zahlenden Zuschlage éndern, ist der
Auftragnehmer berechtigt, den bei der Auftragsannahme
vereinbarten Preis entsprechend zu erhéhen, und zwar auch
dann, wenn diese Erhéhung aufgrund von Umsténden
geschieht, die bereits zum Zeitpunkt der Auftragsannahme
vorhersehbar waren.

ARTIKEL 14 - ZAHLUNG
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14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

14.9

Der Auftragnehmer ist berechtigt, nach dem Stand der Arbeiten
abzurechnen, wenn kein Ratenplan fiir die Rechnungsstellung
vereinbart wurde.

Die Zahlung muss innerhalb von 30 Tagen nach dem

Rechnungsdatum erfolgen. Ein Abzug von wie auch immer

bezeichneten ErméaRigungen ist in keinem Fall gestattet. Zum

Zeitpunkt der Zahlung ist weder eine Aufrechnung noch eine

Aussetzung der Zahlungsverpflichtung des Auftraggebers uns

gegenuber zuléssig. Ein Aussetzungs- oder Aufrechnungsrecht

des Auftraggebers ist daher ausdriicklich ausgeschlossen.

Wenn fir die Festlegung von Ratenzahlungen Einheitspreise

gelten, so haben sie als allgemeingiiltig zu gelten und dienen

sie der Ermittlung von Zwischenzahlungsverpflichtungen. Diese

Einheitspreise gelten niemals fur die Berechnung der Kosten fur

mogliche Mehr- oder Minderleistungen oder fir die Ermittlung

von Preisen flr andere Werke.

Nimmt der Auftraggeber die Waren nicht ab oder kénnen sie

aus einem anderen Grund nicht abgeliefert werden, gehen die

dadurch anfallenden Lagerkosten zu Lasten des Auftraggebers,
wahrend der Auftragnehmer die Bezahlung der gelagerten

Waren verlangen kann.

Wenn eine Zahlung nicht fristgerecht erfolgt, ist der

Auftraggeber von Rechts wegen in Verzug, ohne dass eine

Mahnung oder Inverzugsetzung erforderlich ist, unbeschadet

des Rechts des Auftragnehmers, seine Verpflichtungen im Falle

einer verspateten Zahlung von Raten oder Rechnungen
auszusetzen.

Wenn die Zahlungsfrist(en) Uberschritten wird (werden), muss

der Auftraggeber auf den nicht fristgerecht gezahlten Betrag

eineinhalb (1,5) Prozent Verzugszinsen fur jeden Monat zahlen,
wobei ein Teil eines Monats als ganzer Monat gilt.

Darliber hinaus hat der Auftraggeber alle Kosten der

gerichtlichen und auf3ergerichtlichen Eintreibung von nicht

fristgerecht gezahlten Betragen zu tragen. Die
aulergerichtlichen Kosten betragen mindestens 15 % des nicht
fristgerecht gezahlten Betrags. Soweit der Auftragnehmer fiir
die Einziehung von Betrdgen Rechtsbeistand bendétigt und die

Kosten die zuvor genannten 15 % Ubersteigen, muss der

Auftraggeber auch diese Mehrkosten zahlen.

In folgenden Fallen ist der vollstandige Preis ohne vorherige

Inverzugsetzung sofort und in voller Héhe zahlbar,:

a) falls der Auftraggeber fiir zahlungsunféhig erklart wird,
Zahlungsaufschub beantragt beziehungsweise falls ein
Antrag fir seine Betreuung gestellt wurde.

b) falls eine Pfandung von beweglichem und/oder
unbeweglichem Vermdgen, Forderungen oder anderem
Besitz des Auftraggebers vorgenommen wird.

c) beim Tod des Auftraggebers oder wenn er beabsichtigt,
seinen Wohnsitz aul3erhalb der Niederlande zu verlegen.

d) wenn es sich bei dem Auftraggeber um eine offene
Handelsgesellschaft, eine Kommanditgesellschaft, eine
Gesellschaft mit beschrankter Haftung oder eine
Aktiengesellschaft handelt, die liquidiert wird, aufgeldst wird
oder einen anderen Partner oder Geschéftsfuhrer bzw.
Direktor erhalt, oder wenn ein Partner oder Geschéftsfiihrer
bzw. Direktor ausscheidet oder zuriicktritt.

Solange keine vollstandige Zahlung einer Teil- oder

Schlussrechnung, ggfs. einschlie3lich Verzugszinsen und

aulergerichtlicher Kosten, erfolgt ist, bleibt das gelieferte

Material Eigentum des Auftragnehmers.

14.10 Eine vom Auftraggeber geleistete Zahlung dient zunéchst zur

Zahlung der falligen Zinsen und dann zur Begleichung der
aulergerichtlichen Kosten, die auf die Forderung entfallen.
AnschlieRend werden die Zahlungen von der Hauptforderung
abgezogen.

ARTIKEL 15 - ZURUCKBEHALTUNGSRECHT

15.1

15.2

Solange der Auftraggeber seinen Verpflichtungen nicht
nachgekommen ist, hat der Auftragnehmer ein
Zuriickbehaltungsrecht an allen sich in seinem Besitz
befindlichen Sachen des Auftraggebers, und zwar auf Kosten
des Auftraggebers.

Der Auftraggeber tragt weiterhin die Gefahr von Sachen, die
unter dieses Zurlickbehaltungsrecht fallen.

ARTIKEL 16 - HAFTUNG

16.1

Die Verpflichtung des Auftragnehmers zur Erstattung von
Kosten oder Schaden geht niemals Uber den Betrag der
Auftragssumme fir das jeweilige Werk oder den
entsprechenden Teil des Werks oder die Summe der fiir das
Werk oder den Teil des Werks geleisteten Arbeitsstunden und
verarbeiteten Materialien hinaus, oder, falls nur Lieferungen

16.2

durchgefuhrt wurden, Uber den Rechnungsbetrag fir diese
Lieferungen oder den entsprechenden Teil der Lieferungen
hinaus. Diese Begrenzung gilt jederzeit und damit ausdriicklich
auch bei mehreren Schadensféllen.

Der Auftragnehmer ist niemals fir Folgeschaden haftbar. Zu
den Folgeschaden gehdren in jedem Fall (aber nicht
ausschlieBlich): Verlust oder Schaden, den Dritte oder der
Auftraggeber erleiden, BetriebsschlieRung und -unterbrechung,
Umzugskosten, Lagerkosten, Renovierungskosten,
Reinigungskosten, Unterbringungs- und Hotelkosten,
Baustellen- und Gerustkosten, Kosten fur Unterstiitzung und
Aufsicht, Unterbrechungskosten und Nutzungsverluste,
Einkommens- und Umsatzverluste, Gewinnausfall,
Wiederbeschaffungskosten usw.

ARTIKEL 17 - HOHERE GEWALT
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17.2

Unter hdherer Gewalt wird jeder Umstand verstanden, auf den
der Auftragnehmer keinen Einfluss hat und der dazu fiihrt, dass
dem Auftragnehmer die Einhaltung des Vertrags nicht mehr
zugemutet werden kann, wie z.B.: Krieg, vollstandige oder
teilweise Mobilisierung, Aufruhr, Unruhen, Blockaden,
Verkehrsbehinderungen, allgemeine oder teilweise
Arbeitsniederlegung, Aussperrung, Zwangsunterbrechung,
Feuer, Uberschwemmung und/oder nicht normale
Wasserstande, Epidemien, Erkrankung des Personals,
Vertragsbruch durch Lieferanten u.A. Oder wenn es direkt oder
indirekt zu einer Stagnation in dem Unternehmen des
Auftragnehmers kommt, oder wenn durch Vandalismus,
Besetzung (auch durch Hausbesetzer), atomare
Kernreaktionen, Umweltkatastrophen, Umweltverschmutzung
am Ort des auszufiihrenden Werks und mit
gesundheitsgefahrdenden Folgen, Aktionen von
gesellschaftlichen Gruppierungen, Ein- oder Ausfuhrverbote,
Schnee- und/oder Eisbehinderung oder durch sonstige vom
Auftragnehmer unverschuldete Ursachen, die erforderlichen
Rohstoffe, Hilfsstoffe oder von Dritten bezogenen Bauteile den
Auftragnehmer nicht oder nicht rechtzeitig erreichen und/oder
Mitarbeiter des Auftragnehmers das Bauobjekt nicht erreichen
kénnen oder sich dort nicht aufhalten kénnen. In diesen Fallen
hat der Auftragnehmer das Recht, die Lieferung von Materialien
und/oder die Ausfiihrung des Werks so lange auszusetzen, wie
diese Unterbrechung oder Behinderung dauert.

Falls diese Unterbrechung oder Behinderung langer als dreif3ig
Tage gedauert hat oder festgestellt wurde, dass sie dauerhafter
Natur ist, haben beide Vertragsparteien das Recht, den Vertrag
in Bezug auf den noch nicht gelieferten oder ausgefiihrten Teil
zu kindigen, sofern dies schriftlich erfolgt. Was zum Zeitpunkt
der Kuindigung bereits geliefert oder ausgefuhrt wurde, muss in
diesem Fall sofort bezahlt werden. Im Falle einer solchen
Kiindigung ist der Auftragnehmer, unabhéngig von der Frage,
welche Vertragspartei dieses Recht geltend macht, nicht zur
Leistung von Schadenersatz verpflichtet.

ARTIKEL 18 - SCHUTZ PERSONENBEZOGENER DATEN

18.1

18.2

18.3

Soweit der Auftragnehmer im Zusammenhang mit dem Werk
personenbezogene Daten verarbeitet, geschieht dies im
Einklang mit der europaischen Datenschutz-Grundverordnung
beziehungsweise werden diese Daten ordnungsgemaf und
sorgfaltig verarbeitet.

Der Auftragnehmer wird technische und organisatorische
MaRnahmen zum Schutz der personenbezogenen Daten vor
Verlust oder irgendeiner anderen Form der rechtswidrigen
Verarbeitung oder Nutzung ergreifen.

Der Auftraggeber/die betroffene Person hat das Recht,
Auskunft Uber die verarbeiteten Daten zu verlangen. Die
entsprechenden Informationen werden umgehend zur
Verfligung gestellt. Der Auftragnehmer wird den Auftraggeber/
die betroffene Person im Falle einer Verletzung des Schutzes
personenbezogener Daten (Datenleck) oder anderer
Umstande, die die personenbezogenen Daten des
Auftraggebers betreffen, schnellstméglich informieren.

ARTIKEL 19 - NIEDERLANDISCHES RECHT UND
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STREITBELEGUNG

Streitfalle werden von dem ordentlichen Gericht, das aufgrund
des Geschéftssitzes des Auftragnehmers oder nach dem
Gesetz zustandig ist, oder nach Wahl des Auftragnehmers von
dem Raad van Arbitrage voor de Bouw (niederlandisches
Schiedsgericht fur das Baugewerbe) gemaR ihrer
Schiedsgerichtsordnung in der Fassung, die zwei Monate vor
dem Zustandekommen des Auftrags galt, beigelegt,



unbeschadet der Zustandigkeit des Gerichts im einstweiligen zustandig, wenn die Vertragsparteien dies in Bezug auf

Rechtsschutzverfahren. Natursteinlieferungen und/oder -arbeiten vereinbart haben.
19.2 Abweichend von den Bestimmungen des vorstehenden 19.3 Fdr alle Vertrage mit dem Auftragnehmer gilt ausschlie3lich das
Absatzes ist die Zakelijke Geschillencommissie Natuursteen niederlandische Recht.

(Schiedsstelle Naturstein im Geschéaftskundenverkehr)

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen wurden in niederlandischer Sprache verfasst und in verschiedene Fremdsprachen
Ubersetzt. Falls die Bedingungen in der Fremdsprachenfassung abweichen oder den Bedingungen in der niederlandischen
Sprachfassung zuwiderlaufen, ist die niederlandische Fassung mafgeblich.



